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ئه شده توسط آزمایشگاه مرکزي دانشگاه صنعتی شریفنحوه اطلاع از خدمات ارا  

  � موارد دیگر          � اینترنت          � مجلات علمی          � هاي عمومیرسانه

شماره تماس:                              خانوادگی(در صورت تمایل)نام و نام  

 مدرك تحصیلی:

 تاریخ، امضاء:

نقطه نظرات و پیشنهادات اصلاحی خود را در زیر مرقوم فرمائید. مایشگاه، ارزیابی کلی خود از آز لطفا  

.........................................................................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................  

  ع مرکز برسانید:صورت زیر به اطلا 2لطفا مراتب را به یکی از  در صورت وجود هر گونه شکایت،

تهیه یک نامه رسمی با مشخصات کامل و شماره تماس و شرح شکایت و ارسال به صندوق پیشنهادات و  -1

 .Clab@sharif.eduانتقادات آزمایشگاه و یا ایمیل به 

 labs.sharif.irبه آدرس پر کردن فرم رسیدگی به شکایت مشتري در سایت مرکز خدمات آزمایشگاهی  -2

  . Clab@sharif.irدانلود فرمهاي آزمایشگاهی) و ایمیل به - (بخش میز خدمت

 یجه با شما تماس گرفته خواهد شد.براي پیگیري و حصول نت و بررسی مواردگزارش  پس از دریافتبدیهی است 

 

، مرکز خدمات آزمایشگاهیتا آزادروسدکتر  : تهران، خیابان آزادي، دانشگاه صنعتی شریف، مجتمع فناوريآدرس  

    021-66166246تلفن: 

  labs.sharif.ir آدرس سایت آزمایشگاه:

  نام آزمایشگاه ارائه دهنده خدمات:

  ضعیف  متوسط  خوب  عالی  موضوع  ردیف

          آزمایشگاهبخش پذیرش رفتار پرسنل   1

          رفتار کارشناسان فنی آزمایشگاه  2

          مهارت و دانش فنی کارشناسان فنی آزمایشگاه  3

          هآزمایشگا در روند درخواست کار  4

          رعایت استانداردهاي حاکم بر آزمون  5

          گیري و کیفیت نتیجه آزموندقت اندازه  6

          اعلام نتایج آزمونت عسر  7

          فضاي فیزیکی و رعایت اصول ایمنی آزمایشگاه  8


